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kwalifikacje główne zadania i czynności zawodowe

symbol cyfrowy zawodu  315406

TLO.02. Obsługa operacyjna 
portu lotniczego i współpraca 
ze służbami żeglugi powietrznej

Kształcenie w zawodzie technik 
lotniskowych służb operacyjnych 
odbywa się:
• w pięcioletnim technikum;
• na kwalifikacyjnych kursach 

zawodowych.

Technik lotniskowych służb 
operacyjnych

Poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK): CZWARTY

Absolwent szkoły prowadzącej kształcenie w zawodzie technik 
lotniskowych służb operacyjnych powinien być przygotowany do 
wykonywania zadań zawodowych w zakresie kwalifikacji TLO.02. Obsługa 
operacyjna portu lotniczego i współpraca ze służbami żeglugi powietrznej:
1) monitorowania stanu infrastruktury portu lotniczego;
2) pozyskiwania oraz przekazywania informacji dotyczących działań 

operacyjnych w porcie lotniczym;
3) prowadzenia działań operacyjnych zgodnie z obowiązującymi 

procedurami w celu zapewnienia bezpieczeństwa operacji lotniczych;
4) współdziałania ze służbami żeglugi powietrznej;
5) współpracy z podmiotami uprawnionymi do prowadzenia działań 

w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa, w tym ochrony portu 
lotniczego przed aktami bezprawnej ingerencji.
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predyspozycje do wykonywania zawodu

• ogólna wydolność fizyczna;

• ostrość słuchu;

• ostrość wzroku;

• rozróżnianie barw;

• widzenie stereoskopowe (widzenie głębi, umożliwiające 
ocenę odległości);

• koordynacja wzrokowo-ruchowa;

• zręczność;

• widzenie o zmroku;

• spostrzegawczość;

• szybki refleks;

• czucie dotykowe;

• uzdolnienia organizacyjne;

• uzdolnienia techniczne;

• zdolność koncentracji uwagi; 

• podzielność uwagi;

• zdolność analizy sytuacji i diagnozowania zagrożeń;

• łatwość przechodzenia z jednej czynności do drugiej;

• zdolność przetwarzania dużej ilości informacji;

• zdolność podejmowania szybkich i trafnych decyzji;

• gotowość do współdziałania;

• rzetelność;

• radzenie sobie ze stresem;

• wysoka samodyscyplina;

• odpowiedzialność za działania zawodowe.

warunki pracy

możliwości pracy w zawodzie

Będziesz pracować:

• pod dużą presją związaną z odpowiedzialnością 
za konsekwencje wykonywanych prac związanych 
z bezpieczeństwem ruchu lotniczego na terenie lotniska;

• w zależności od miejsca pracy, wykonywanych 
zadań zawodowych i liczby osób zatrudnionych 
w przedsiębiorstwie indywidualnie lub zespołowo, 
a wraz z nabyciem doświadczenia zawodowego mogąc 
nadzorować pracę małego zespołu;

• w normowanym czasie pracy, nieprzekraczającym 
dziennie 8 godzin, w systemie jedno-, dwu-, rzadziej 
trzyzmianowym;

• na powietrzu oraz w pomieszczeniach zamkniętych; 

• często w pozycji wymuszonej przez rodzaj wykonywanych 
zadań zawodowych;

• w zmiennych warunkach atmosferycznych, narażony na 
ujemną lub bardzo wysoką temperaturę powietrza, opady 
deszczu, śniegu;

• narażony na zagrożenia wynikające z kolizji pojazdów 
obsługiwanych lub prowadzonych ze statkami 
powietrznymi lub innymi pojazdami służb lotniskowych 
bądź podczas poruszania się po lotnisku w trudnych 
warunkach meteorologicznych, hałasu podczas obsługi 
statków powietrznych, podmuchów z silników statków 
powietrznych;

• wykorzystując w działalności zawodowej między 
innymi samochód osobowy, wózek akumulatorowy, 
sprzęt do odstraszania ptaków, urządzenia biurowe 
(komputer z oprogramowaniem, drukarkę, skaner, ksero), 
telefon komórkowy, radiotelefon itp. wspomagające 
wykonywanie zadań zawodowych.

Możesz pracować między innymi:

• w portach lotniczych;

• na lotniskach użytku publicznego;

• na lotniskach użytku wyłącznego;

• na lotniskach wojskowych.
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ścieżki kształcenia w zawodzie  
technik lotniskowych służb operacyjnych
ścieżka dla absolwentów szkół podstawowych

ośmioletnia szkoła  
podstawowa

pięcioletnie technikum 
kształcące w zawodzie  

technik lotniskowych służb 
operacyjnych  

oraz zdanie egzaminu zawodowego 
z zakresu kwalifikacji  

TLO.02. Obsługa operacyjna portu 
lotniczego i współpraca ze służbami 

żeglugi powietrznej
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ścieżki kształcenia w zawodzie  
technik lotniskowych służb operacyjnych

ścieżka dla absolwentów szkół ponadpodstawowych i osób dorosłych

kwalifikacyjny 
kurs zawodowy
w zakresie kwalifikacji  

TLO.02. Obsługa operacyjna portu 
lotniczego i współpraca ze służbami 

żeglugi powietrznej 
oraz zdanie egzaminu zawodowego 

z zakresu tej kwalifikacji

Szkoła ponadpodstawowa dająca 
wykształcenie średnie lub średnie  

branżowe

plus
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szkoły prowadzące kształcenie w zawodzie  
technik lotniskowych służb operacyjnych

symbol cyfrowy zawodu  315406

Orientacyjna mapa szkół prowadzących kształcenie w zawodzie technik lotniskowych służb operacyjnych w roku szkolnym 
2020/2021

Informację o szkołach prowadzących kształcenie w tym zawodzie na terenie całego kraju znajdziesz pod adresem:

https://rspo.men.gov.pl/


