Technik ustug kelnerskich

Poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK): CZWARTY

KWALIFIKACJE

HGT.O1. Wykonywanie ustug
kelnerskich

HGT.11. Organizacja ustug
gastronomicznych

Ksztatcenie w zawodzie TECHNIK USLUG

KELNERSKICH odbywa sie:

* w piecioletnim technikum;

e wdwuletniej branzowej szkole
Il stopnia dla absolwentéw
trzyletniej branzowej szkoty
pierwszego stopnia;

* na kwalifikacyjnych kursach
zawodowych.

GLOWNE ZADANIA | CZYNNOSCI ZAWODOWE

Absolwent szkoty prowadzacej ksztatcenie w zawodzie technik ustug

kelnerskich powinien by¢ przygotowany do wykonywania zadar

zawodowych:

w zakresie kwalifikacji HGT.O1. Wykonywanie ustug kelnerskich:

a) sporzadzania potraw i napojow w czesci handlowo-ustugowej zakkadu
gastronomicznego,

b) wykonywania czynnosci zwigzanych obstugiwaniem gosci,

¢) rozliczania ustug kelnerskich;

i

w zakresie kwalifikacji HGT.11. Organizacja ustug gastronomicznych:

a) planowania i organizowania dodatkowych ustug gastronomicznych,

b) planowania i nadzorowania pracy kelnera,

¢) rozliczania ustug gastronomicznych.
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PREDYSPOZYCJE DO WYKONYWANIA ZAWODU

e komunikatywnosc; * gotowos¢ do tworzenia i podtrzymywania sieci kontaktéw
z klientami;
* spostrzegawczos¢;
*  zdolnos¢ radzenia sobie z emocjami klient6w i presja
e kreatywnos¢; otoczenia;
e cierpliwos¢; * gotowos¢ do pracy w réznych warunkach Srodowiskowych.
e 7yczliwosé i otwartosg;
* umiejetnos¢ szybkiego nawigzywania kontaktu;
e doktadnos¢;
* elastycznosc i otwartos¢ na zmiany;
* gotowos¢ do ciagtej nauki;
e wysoka kultura osobista;
* samodzielnos¢;
* asertywnos¢;
* podzielnos¢ uwagi;
* gotowos¢ do pracy w szybkim tempie;

* latwos¢ przechodzenia z jednej czynnosci do drugiej;

WARUNKI PRACY

Bedziesz pracowac:

* przewaznie indywidualnie, ale réwniez zespotowo;

* w bezposrednim kontakcie z ludzmi;

*  majac nienormowany czas pracy zalezny od jej specyfiki, o kazdej porze dnia i w kazdy dzieri (czasem bez wykluczania $wiat);

e wzmiennych pomieszczeniu zamknietym, czasem na zewnatrz (ogrédki, imprezy plenerowe).

MOZLIWOSCI PRACY W ZAWODZIE

Mozesz pracowa¢ miedzy innymi:

* wrestauracjach; e w firmach cateringowych;
* wzaktadach gastronomicznych; * podczas imprez okolicznosciowych;
* whotelach; * we wlasnej firmie.

* w kawiarniach, pubach, dyskotekach;
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SCIEZKI KSZTALCENIA W ZAWODZIE

TECHNIK UStUG KELNERSKICH

SCIEZKA DLA ABSOLWENTOW SzkOt PODSTAWOWYCH

\\

A

PIECIOLETNIE TECHNIKUM

ksztatcace w zawodzie technik
ustug kelnerskich
oraz zdanie egzamin6éw zawodowych
z zakresu kwalifikacji HGT.O1.
Wykonywanie ustug kelnerskich
oraz
HGT.11. Organizacja ustug
gastronomicznych

e

OSMIOLETNIA SZKOtA
PODSTAWOWA

V

TRZYLETNIA BRANZOWA
SZKOtA PIERWSZEGO
STOPNIA

kwalifikacja HGT.O1. Wykonywanie
ustug kelnerskich
oraz zdanie egzaminu zawodowego
z zakresu tej kwalifikacji lub
egzaminu czeladniczego

-

DWULETNIA BRANZOWA
SZKOtA DRUGIEGO STOPNIA

kwalifikacja HGT.11. Organizacja
ustug gastronomicznych
oraz zdanie egzaminu zawodowego
z zakresu tej kwalifikacji
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TRZYLETNIA BRANZOWA
SZKOtA PIERWSZEGO
STOPNIA

kwalifikacja HGT.O1. Wykonywanie
ustug kelnerskich
oraz zdanie egzaminu zawodowego
z zakresu tej kwalifikacji lub
egzaminu czeladniczego

= I

KWALIFIKACYJNY
KURS ZAWODOWY

w zakresie kwalifikacji HGT.11.
Organizacja ustug gastronomicznych
oraz zdanie egzaminu zawodowego
z zakresu tej kwalifikacji

PLUS

Szkota ponadpodstawowa dajaca
wyksztatcenie
$rednie lub $rednie
branzowe

513102




SCIEZKI KSZTALCENIA W ZAWODZIE
TECHNIK UStUG KELNERSKICH

SCIEZKA DLA ABSOLWENTOW SzkOt PONADPODSTAWOWYCH | 0SOB DOROSLYCH

KWALIFIKACYJNY KWALIFIKACYJNY
KURS ZAWODOWY KURS ZAWODOWY
w zakresie kwalifikacji w zakresie kwalifikacji
HGT.01. Wykonywanie ustug HGT.11. Organizacja ustug
kelnerskich gastronomicznych
oraz zdanie egzaminu zawodowego ORAZ oraz zdanie egzaminu zawodowego
z zakresu tej kwalifikacji z zakresu tej kwalifikacji
PLUS

Szkota ponadpodstawowa dajaca
wyksztatcenie Srednie lub Srednie
branzowe
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SZKOLY PROWADZACE KSZTALCENIE W ZAWODZIE

TECHNIK UStUG KELNERSKICH

Informacje o szkotach prowadzacych ksztatcenie w tym zawodzie na terenie catego kraju znajdziesz pod adresem:

https://rspo.men.gov.pl/
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Orientacyjna mapa szkét prowadzacych ksztatcenie w zawodzie TECHNIK UStUG KELNERSKICH w roku szkolnym 2020/2021
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